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1812/2026
APUNA Avustajapalvelut hyvdaksyminen henkilokohtaisen avun palvelusetelituottajaksi

Valmistelijan yhteystiedot

Palvelusihteeri Hannamari Koivunen, 0417302108, hannamari.koivunen@pirha.fi

Perustelut

Ikaihmisten ja vammaisten palvelulinjajohtaja on hyvaksynyt henkildkohtaisen avun
palvelusetelin saantdkirjan 19.1.2026 (8 2) ja hankintajohtajan paatoksella siihen on
muutettu yleinen osio 25.5.2026 (8 10). Saantokirja sisaltaa palvelusetelituottajaksi
hyvaksymisen edellytykset.

APUNA Avustajapalvelut 3521810-6 on hakeutunut palvelusetelituottajaksi ja
sitoutunut kyseisen palvelusetelin sdantokirjan ehtoihin ja maarayksiin. Esitetaan, etta
APUNA Avustajapalvelut hyvaksytaan palvelusetelituottajaksi palvelusetelin
saantokirjassa maariteltyjen edellytysten ja hakemuksen perusteella.

Pirkanmaan hyvinvointialueella on velvollisuus peruuttaa palveluntuottajan
hyvaksyminen ja poistaa palveluntuottaja luettelosta, mikali hyvaksymiselle asetetut
edellytykset eivat enaa tayty tai palveluntuottaja pyytaa hyvaksymisen peruuttamista.
Paatos

Hyvaksytaan esityksen mukaisesti Pirkanmaan hyvinvointialueen henkilokohtaisen

avun palvelusetelituottajaksi APUNA Avustajapalvelut 3521810-6. Voimakatu 16 B
liiketila, 33100 Tampere.

Palvelusetelituottajaksi hyvaksyminen on voimassa paatdspdivamaarasta alkaen.

Paatoksen peruste
Palveluntuottajien hyvaksymisesta paattaa palvelulinjajohtaja hallinnon
toimintasaannon 62 ¢ 8 mukaisen toimivallan delegoinnin perusteella.

Tiedoksi
info@apuna.fi, heidi.ikaheimo@pirha.fi, henkilokohtainenapu.palveluseteli@pirha.fi

Allekirjoitus

Paivi Tryyki, Palvelulinjajohtaja, Pirkanmaan hyvinvointialue

Viranhaltijapaatéksen nahtavanaolo
Nahtavilla Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi 2.7.2026
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Oikaisuvaatimus
8 64/2026

Oikaisuvaatimusohje
Paatdkseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen Pirkanmaan
hyvinvointialueen aluehallitukselle.

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka
hyvinvointialueen jasen (Laki hyvinvointialueesta 142 §).

Hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa jarjestettyja tehtdavia koskevasta paatoksesta
oikaisuvaatimuksen saa tehda myds yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen
jasen (Laki hyvinvointialueesta 142 8).

Oikaisuvaatimus tehdaan Pirkanmaan hyvinvointialueen aluehallitukselle.
Oikaisuvaatimus on toimitettava Pirkanmaan hyvinvointialueen kirjaamoon
viimeistaan oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan
paattymista.

Pirkanmaan hyvinvointialue, kirjaamo

Postiosoite: PL 272, 33101 Tampere

Kayntiosoite: G-rakennus, Nivelkatu 5, 1. krs, kirjaamo
Sahkdpostiosoite: kirjaamo@pirha.fi

Huom. Sahkodpostitse ei suositella [ahetettavan henkilotietoja tai salassapidettavia
tietoja sisaltavia viesteja.
Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin kello 9.00-14.30.

Oikaisuvaatimuksen voi tehda myo6s hyvinvointialueen sahkdisessa asioinnissa:
asiointi.pirha.fi (Asioi hallinnon kanssa).

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen
oikaisuvaatimusajan paattymista.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitseman paivan
kuluttua siita, kun pdytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen
katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta ndyteta seitseman paivan
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kuluttua kirjeen lahettamisestd, kolmen paivan kuluttua sahkdpostin lahettamisesta
tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen

merkittyna aikana.

Tiedoksiantopaivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos madraajan viimeinen paiva on pyhapaiva tai muu sellainen paiva,
jona virastot ovat suljettuna, valitusasiakirjat saa toimittaa ensimmaisena arkipaivana
sen jalkeen.
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